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Embora tenha havido uma proliferação de investigação sobre
muitos tópicos relacionados com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável, grande parte dessa investigação
não foi concebida tendo em mente um público de decisores
políticos. Em muitos casos, os resultados das evidências não são
adaptados para atender às necessidades dos tomadores de
decisões ou alinhados com o funcionamento dos processos de
políticas em contextos reais. Como resultado, muitos resultados
de investigação potencialmente valiosos continuam a ser
subutilizados na política e na programação. A Parceria Africa
LEEPS está a explorar a forma como os mediadores do
conhecimento podem conceber e comunicar melhor as evidências
para informar a elaboração de políticas e a implementação de
programas em todos os setores.

Utilizando três resultados de evidências que tenham comunicado
com sucesso informações aos decisores políticos em diferentes
contextos e que tenham sido adaptados para ter impacto nas
políticas, este resumo ilustra o que torna um resultado de
evidências eficaz, como se enquadra em estruturas de tomada de
decisões mais amplas e porque é que ressoa com os decisores
políticos em contextos específicos.

Para complementar, incluímos também um estudo de caso sobre
cada um dos resultados, que fornece uma visão geral sobre:

O resultado da evidência e a sua origem
O processo de desenvolvimento e de envolvimento das partes
interessadas
Como é que o resultado foi utilizado em contextos políticos ou
de programação
Que lições podem ser retiradas para a futura conceção e
comunicação de evidências

Sobre a Parceria Africa LEEPSp

A Africa LEEPS tem como objetivo
promover a utilização de evidências na
elaboração de políticas para apoiar o

progresso em direção aos ODS. A
parceria reúne organizações líderes em

evidências de toda a África para
aprenderem umas com as outras,

trocarem conhecimentos e experiências
e resolverem problemas em conjunto –

para fortalecer a elaboração de
políticas informadas por evidências e
acelerar o progresso em direção aos

ODS.

As atividades de reforço da capacidade
técnica e de envolvimento político são
lideradas por três iniciativas: o Centro

de Excelência de Ação Política de
Evidências, criado pelo Centro Africano

para o Desenvolvimento Equitativo
(ACED), a Iniciativa Regional de Síntese
de Evidências da África Oriental, criada

pelo Centro de Síntese Rápida de
Evidências (ACRES) e a Aliança para
Evidências e Equidade na Elaboração

de Políticas em África, criada pelo
Instituto Africano para o

Desenvolvimento de Políticas
(AFIDEP).

Results for Development (R4D) atua
como coordenador da aprendizagem e

do envolvimento da LEEPS.

A LEEPS é financiada pelo Centro
Internacional de Investigação para o

Desenvolvimento (IDRC), pela
Fundação William e Flora Hewlett e
pela Robert Bosch Stiftung GmbH.
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Uma nota informativa  sobre o "visto estatístico" — uma ferramenta que assegura uma metodologia
rigorosa para a recolha de dados e a obtenção de dados fiáveis e de alta qualidade que possam ser
utilizados para a tomada de decisões no Togo. Esta nota foi desenvolvida pelo Centro Africano para o
Desenvolvimento Equitativo (ACED), sediado no Benim, a pedido do Instituto Nacional de Estatística e
Estudos Económicos e Demográficos (INSEED) do Togo. O INSEED utilizou as conclusões e
recomendações desta nota para delinear os seus próximos passos, que incluíram o desenvolvimento
de um conjunto de ferramentas sobre como conceber e implementar um processo de visto estatístico.

[3]

Estes resultados foram selecionados com base nos seguintes critérios:

Os resultados abordam uma questão específica de interesse para os decisores políticos governamentais  
O resultado demonstrou ser aceite pelos decisores políticos governamentais do setor

Para desenvolver os estudos de caso, a equipa da Africa LEEPS realizou entrevistas com informadores-
chave entre os membros da equipa do NGF (Nigéria), do Instituto Veredas (Brasil) e do ACED (Benim), que
desempenharam um papel de liderança na conceção e divulgação destes resultados. Estes exemplos
ilustram resultados bem-sucedidos de iniciativas dentro da Africa LEEPS (como o ACED), bem como de
organizações externas (incluindo o NGF e o Veredas).

[1] Um scorecard é uma ferramenta utilizada para medir e acompanhar o desempenho ou o progresso em relação a objetivos ou
critérios específicos, utilizando frequentemente indicadores ou um sistema de pontuação para fornecer um resumo claro e visual.
[2] Os relatórios de resposta rápida fornecem uma síntese concisa das evidências mais relevantes e de alta qualidade, adaptadas
ao contexto específico e que respondem diretamente à questão de um decisor.
[3] As notas informativas são semelhantes aos relatórios de resposta rápida, pois fornecem uma síntese de evidências e análises
de alta qualidade que respondem à questão do decisor, mas são desenvolvidas ao longo de um período mais longo com mais
envolvimento direto das partes interessadas.

Um relatório de resposta rápida  sobre o
tempo de ecrã para crianças e jovens,
desenvolvido pelo Instituto Veredas no Brasil.
A Secretaria de Comunicação Social da
Presidência do Brasil solicitou ao Veredas a
elaboração de um pacote de 10 relatórios de
resposta rápida sobre diferentes temas
prioritários, incluindo este. O governo pegou
neste relatório inicial do Veredas e, em
combinação com investigação e evidências
adicionais, desenvolveu um vídeo educativo,
uma página Web e um guia para divulgar ainda
mais as suas conclusões.

[2]
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Os estudos de caso apresentam diversas abordagens de comunicação desenvolvidas em diferentes países
e setores, demonstrando como as evidências podem servir como um recurso prático e ser adaptadas para
satisfazer as necessidades dos decisores políticos. Os três resultados selecionados foram:

Um scorecard de nutrição , desenvolvido pelo Fórum dos Governadores da Nigéria (NGF). O
scorecard é uma ferramenta de monitorização e responsabilização usada para acompanhar o progresso
e responsabilizar os tomadores de decisões na Nigéria por compromissos-chave de nutrição. Foi agora
ampliado e expandido para um Scorecard Nacional de Nutrição na Nigéria.

[1]

Captura de ecrã do vídeo educativo do Veredas sobre o tempo de ecrã.

https://acedafrica.org/en/
https://acedafrica.org/en/
https://www.veredas.org/
https://www.youtube.com/watch?v=SSXqQNORZh0
https://www.gov.br/secom/pt-br/assuntos/uso-de-telas-por-criancas-e-adolescentes/guia
https://www.veredas.org/2025/03/19/com-apoio-do-veredas-governo-federal-lanca-guia-sobre-o-uso-de-dispositivos-digitais-por-criancas-e-adolescentes/
https://ngfrepository.org.ng:8443/
https://ngfrepository.org.ng:8443/


As três organizações utilizaram processos de cocriação para desenvolver questões de investigação,
identificar áreas prioritárias de enfoque e moldar os resultados, criando confiança e alinhamento com as
partes interessadas enquanto desenvolviam cada resultado. Esta abordagem lançou as bases para uma
colaboração rica, assegurou a adesão das partes interessadas e agilizou os esforços. Ao formular
conjuntamente as perguntas de pesquisa com atores governamentais, essas organizações garantiram que
estavam a identificar e abordar com precisão as principais necessidades das partes interessadas.

O Instituto Veredas tem um histórico bem estabelecido de trabalho com agências governamentais no
Brasil, incluindo a Secretaria de Comunicação Social da Presidência do Brasil, que solicitou este
relatório. A forte reputação do Veredas permitiu uma colaboração de confiança com o governo para
definir as questões de investigação e fornecer resultados de resposta rápida de alta qualidade para
informar a sua tomada de decisões.

A relação estabelecida pelo ACED com a agência nacional de estatísticas do Togo, INSEED, levou a um
pedido de apoio para melhorar a qualidade das estatísticas nacionais através de uma iniciativa de visto
estatístico. O ACED facilitou um intercâmbio de aprendizagem em que as partes interessadas do Togo
viajaram para o Benim para aprender com a experiência de implementação dos líderes no Benim. Esta
colaboração também ajudou o ACED a adaptar uma nota informativa com base na experiência e na
análise de documentos às prioridades e desafios específicos do INSEED.

Quando as partes interessadas do governo nigeriano identificaram a nutrição como uma área
prioritária, o NGF liderou um engajamento multissetorial para cocriar um scorecard de nutrição com
parceiros-chave. Com base no seu sucesso anterior na utilização de scorecards em áreas como a
imunização, o NGF tinha estabelecido credibilidade junto dos governadores, que estavam conscientes
da eficácia da ferramenta, o que resultou numa forte aceitação e apoio. 

Quando se trata de fazer com que a investigação e as evidências sejam utilizadas pelos decisores políticos,
o percurso das evidências para a ação raramente é linear. Apesar das diferenças de contexto, setor e
formato, cada caso demonstra lições práticas para mediadores de conhecimentos e investigadores que
procuram aumentar a relevância política e a aceitação do seu trabalho..

Principais conclusões
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1. O envolvimento precoce das partes interessadas é fundamental para
o sucesso

Em todos os três estudos de caso, envolver as partes interessadas desde
cedo, tanto em níveis individuais quanto institucionais, foi essencial para
produzir resultados que fossem relevantes, confiáveis e, em última análise,
utilizados pelos formuladores de políticas governamentais. No entanto, a
existência destas relações por si só não era suficiente. O envolvimento
precoce fomentou a confiança e conduziu a colaborações bem-sucedidas,
alinhadas com as necessidades políticas.



Nos três resultados, foi sublinhado que devem ser: a) relevantes e
contextualizados, ou seja, diretamente ligados a uma questão ou prioridade
específica identificada pelas partes interessadas, e b) simplificados e
acionáveis, ou seja, apresentados num formato claro e de fácil utilização com
conteúdo prático. Estes elementos não só aumentam a probabilidade de
adoção, como também ajudam a garantir que as evidências são oportunas,
úteis e estão alinhadas com as necessidades de tomada de decisões. 

Um elemento comum aos três resultados foi a utilização da avaliação
comparativa – comparação de dados ou práticas entre contextos. A análise
comparativa oferece uma visão mais ampla do cenário e permite que os
tomadores de decisões situem os seus próprios desafios nesse contexto,
aprendam com outros que enfrentam questões semelhantes e identifiquem
claramente os próximos passos. 

Além disso, as três organizações enfatizaram o valor de fornecer
recomendações concretas às partes interessadas nos seus resultados.
Embora isto não tenha sido assinalado nas nossas entrevistas com estas
organizações, os mediadores do conhecimento enfrentam, por vezes, uma
tensão entre a simples apresentação objetiva das evidências e a definição
ativa das conclusões para orientar as decisões. A linha entre informar e
defender pode variar dependendo do contexto e das necessidades dos
tomadores de decisões.
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3. A avaliação comparativa motiva as partes interessadas e aumenta a responsabilização 

2. A conceção e o conteúdo devem ser objetivos e orientados para o
utilizador

Os responsáveis governamentais da Nigéria, confrontados com maus resultados em matéria de nutrição
e baixo financiamento para a nutrição, utilizaram o scorecard da nutrição para monitorizar o progresso e
aumentar a responsabilização. A ferramenta inclui métricas de desempenho a nível estatal, um sistema
de código de cores vermelho e verde para fácil interpretação e apelos claros à ação. Este formato
permite que os tomadores de decisões ocupados compreendam rapidamente as principais perceções
sem precisar de analisar dados brutos.

O sucesso da nota informativa do ACED deve-se à sua relevância e momento oportuno. Foi
desenvolvida num momento em que as partes interessadas do governo estavam a dar prioridade à
melhoria das estatísticas nacionais. A nota abordava diretamente as suas questões, e o alinhamento do
ACED com as prioridades das partes interessadas criou confiança mútua e assegurou uma forte adesão
e envolvimento. 

O Instituto Veredas adotou uma abordagem semelhante ao criar um resultado objetivo, curto e
orientado para a ação que entregou o conteúdo solicitado pelas partes interessadas, sem detalhes ou
textos extras que elas provavelmente não leriam. Além disso, o Veredas selecionou o design dos seus
resultados de forma a serem esteticamente coerentes com o tópico. Neste caso, para um resultado
centrado no tempo de ecrã para crianças e jovens, optaram por um tema colorido para incentivar o
envolvimento. 



4. As estratégias de divulgação devem estar alinhadas com o público e o
contexto 
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Cada organização adaptou a sua estratégia de disseminação para se adequar ao
tipo de ferramenta, público-alvo e contexto local, ressaltando a importância de
abordagens de disseminação flexíveis, adaptáveis e específicas do contexto para
alcançar e influenciar eficazmente as partes interessadas. 

O scorecard de nutrição do NGF permite que os governadores de cada estado comparem as métricas
do seu estado com as de outros, encorajando uma pressão positiva dos pares e uma competição
saudável. O scorecard fornece apelos específicos à ação, tornando claro quais as medidas que os
governadores devem tomar para melhorar os seus resultados.
 
A nota informativa do ACED forneceu informações sobre a forma como os países – em diferentes
fases de desenvolvimento dos seus vistos estatísticos – concebem e implementam os seus processos.
Isto permitiu ao INSEED no Togo compreender como a sua abordagem poderia evoluir. A nota utilizou
a análise comparativa para apresentar modelos relevantes de toda a região, baseando as
recomendações em exemplos do mundo real.

O Veredas utilizou a análise comparativa como uma estratégia de confiança para mostrar aos
decisores políticos como outros países estão a abordar desafios semelhantes e para aprender com o
que está a funcionar noutros locais. Eles enfatizaram que lições bem contextualizadas de outros
lugares podem ser persuasivas e práticas quando aplicadas localmente. Os decisores políticos que
analisaram o seu relatório no Brasil puderam ver rapidamente como outros governos – Chile,
Colômbia, EUA, Itália, Austrália e outros – estão a estabelecer regulamentos sobre o tempo de ecrã
nos seus países. Esta visão comparativa permite uma tomada de decisões mais rápida e informada,
com base na experiência global.

O scorecard de nutrição do NGF é atualizado trimestralmente. Os dados e as recomendações do
trimestre anterior são apresentados durante as reuniões mensais dos governadores. Esta abordagem
regular e estruturada garante um envolvimento e uma responsabilização contínuos entre os líderes
estatais.

O Veredas desenvolveu o seu relatório de resposta rápida num prazo muito curto, como parte de um
pacote de 10 relatórios sobre diferentes tópicos. O Veredas partilhou-o com o governo imediatamente
após a sua conclusão para permitir uma rápida revisão e tomada de decisões por parte dos parceiros
governamentais. O Veredas também contactou os meios de comunicação social para o divulgar a um
público mais vasto, enquanto o governo procedia à sua revisão interna. 

Em contraste com a disseminação rápida e direta do Veredas, o ACED descobriu que precisava de um
processo de disseminação muito mais longo e participativo. Depois de redigir a nota informativa,
realizaram uma reunião para apresentar, validar e divulgar os resultados. Este workshop serviu como
uma plataforma para os principais líderes e tomadores de decisões discutirem os próximos passos,
incluindo o desenvolvimento de um kit de ferramentas com base nas conclusões.
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Os resultados apresentados neste documento sublinham que a ligação entre as evidências e a mudança
de políticas é complexa, raramente simples e depende de muitos fatores que vão para além das próprias
evidências. O impacto depende não só da qualidade da investigação, mas também do processo – como é
desenvolvida, enquadrada e partilhada – com atenção às relações, à relevância e à prontidão. A
comunicação bem-sucedida de evidências requer a colaboração contínua com as partes interessadas,
compreensão das dinâmicas informais e navegação em ambientes de políticas complexas. Em diferentes
ferramentas e contextos, o que tornou estes resultados impactantes não foi apenas o seu conteúdo, mas a
forma como foram conjuntamente desenvolvidos, enquadrados e comunicados de maneiras que se
alinhavam com as necessidades e realidades dos tomadores de decisões.

Conclusão

A IA pode:

Sintetizar e destilar rapidamente evidências entre fontes
Permitir uma avaliação comparativa mais inteligente e a
deteção de tendências
Apoiar a criação de conteúdos adaptados a diferentes
públicos responsáveis pela elaboração de políticas
Melhorar a atualidade e a acessibilidade dos resultados do
conhecimento

No entanto, a IA só será tão eficaz quanto o ecossistema que
serve. Para ter um verdadeiro impacto, deve ser associada a
relações humanas, a uma visão contextual e a uma conceção
inclusiva.

À medida que a Africa LEEPS continua a aprender e a adaptar-se, estas lições oferecem uma base para a
conceção de resultados de evidências que não só são tecnicamente sólidos, mas estrategicamente
posicionados para fazer a diferença.

Este estudo de caso faz parte de uma série de quatro partes, desenvolvida pela Africa LEEPS, que explora
os resultados de evidências efetivas que comunicaram com sucesso informações aos decisores políticos
em diferentes contextos e foram adaptados para o impacto político. Para ver os outros estudos de caso
desta série, por favor, clique nos links abaixo:

1.Evidências que funcionam: a anatomia de um resultado político de elevado impacto
2.Produzir evidências em 9 dias: como um resumo de resposta rápida moldou a conversa sobre o tempo

de ecrãs no Brasil
3.Luz vermelha, luz verde: como um cartão de pontuação transformou dados em progressos na Nigéria
4.Como o intercâmbio entre pares e a cocriação lançaram as bases para a reforma dos dados nacionais

no Togo

Recursos relacionados

Ao olharmos para o futuro, as tecnologias emergentes, em particular a inteligência artificial (IA), oferecem
novas oportunidades para reforçar este ecossistema. 

https://africaleeps.org/wp-content/uploads/2025/09/Evidence-that-works-comms-case-study-synthesis-brief-final.pdf
https://africaleeps.org/wp-content/uploads/2025/09/delivering-evidence-in-9-days-veredas-case-study-final.pdf
https://africaleeps.org/wp-content/uploads/2025/09/delivering-evidence-in-9-days-veredas-case-study-final.pdf
https://africaleeps.org/wp-content/uploads/2025/09/delivering-evidence-in-9-days-veredas-case-study-final.pdf
https://africaleeps.org/wp-content/uploads/2025/09/red-light-green-light-ngf-case-study-final.pdf
https://africaleeps.org/wp-content/uploads/2025/09/data-reform-in-togo-aced-case-study-final.pdf
https://africaleeps.org/wp-content/uploads/2025/09/data-reform-in-togo-aced-case-study-final.pdf
https://africaleeps.org/wp-content/uploads/2025/09/data-reform-in-togo-aced-case-study-final.pdf

